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CONSTRUCTION D’UN PROJET DE SERVICE A SISTM 
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Nous avons souhaité mettre en place un Projet de service afin de définir avec tous les 
acteurs de SISTM notre avenir à moyen terme. Ce Projet nous permettra de redéfinir 
en interne la finalité de nos missions en lien avec les attentes des parties prenantes, 
de définir la place de chaque métier et l’articulation entre tous et ainsi d’assurer la 
cohésion d’équipe. 
 
En externe, il nous donnera les orientations pour être acteurs de notre 
environnement et notamment vis-à-vis de la contractualisation avec contractualiser 
avec la DIRECCTE. 
 
Les premiers travaux ont permis de collecter des données pour mieux connaître notre 
environnement (enquête adhérents, salariés suivis) le contexte dans lequel nous 
évoluons (institutions, PRST) et de recueillir les besoins des collaborateurs pour 
assurer leur mission.  
 
Ces données seront la base de travail pour une journée ateliers (organisée le 30 juin) 
à laquelle a été convié l’ensemble du personnel de SISTM autour de 3 thèmes : 
 

 Atelier 1 : Comment mieux connaitre nos adhérents : les sources de données, 
le classement, l’exploitation et les moyens d’amélioration priorisés 
 

 Atelier 2 : Evolution de l’organisation : état des lieux de l’existant, pistes 
d’amélioration, les moyens à mettre en œuvre priorisés 

 
 Atelier 3 : Le Projet médical : les missions du médecin du travail déclinées 

suivant les 3 types de prévention, les moyens et les aides mis à disposition, les 
difficultés rencontrées, les suggestions priorisées 

 
Après synthèse, ces travaux nous permettront de dégager des axes organisationnels 
dont le contenu sera ensuite défini en CMT et par le PRST. 
 
CALENDRIER 
 

 Journée atelier : 30 juin 2011 
 Définition des axes d’action septembre – octobre 2011 
 Planification de la mise en œuvre et Rédaction du dossier : décembre 2011  

 


