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1. Un contexte postmoderne
guestionnant

e Un environnement informationnel et
communicationnel

e Une societé de la mobilité et de la
complexite

e Une exigence : le recours au mode projet



2. Une reponse qui s'est
Imposée,
le projet de service

e Des fonctionnements plus transversaux a
organiser

e Des espaces federateurs a susciter
e Des dynamiques a créer autour de priorites
e Des reponses singulieres a apporter



3. Des dérives a éviter

e Celle de I’'1njonction paradoxale
e Celle de I'urgence et du stress
e Ccelle d’objectifs operationnels rigides

e Celle d’un management trop directif



4. Le défi de fondamentaux a
prendre en compte

e Un auteur, celui du projet, a identifier

e Une situation de complexite a interroger

e Une démarche Iitérative a mettre en place

e Une solution singuliere a projeter



5. Conduire un projet, des
contraires a concilier

e Une liberte prise dans des contraintes

e Une conception qui se veut realisation

e Une efficacité qui ne peut se passer
d’1mplication

e Une réussite matinee d’échec



6. En definitive, pas de projet
de service, sans

e Des sujets engages a reconnaitre
e Un objet privilégie a identifier

e Des rejets a assumer

e Un trajet a organiser

e Des surjets a susciter



/. Un projet realisé a évaluer

e Donner de la valeur plus que controler
e Par une évaluation plurielle
e Critériee et qualitative

e Porteuse de préconisations



Bon vent dans vos projets !
Malis sans oublier

e Que les conduites a projet doivent prendre le
pas sur les cultures de projet

e Que tout projet authentigue est suscité parun
vide createur
e Qu’un projet est surtout menace :

] par une idealisation démesurée
] par laroutine et la sclerose




